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1. Provozovatel a sluzba

Poskytovatelem rezervace soukromého fitness studia VALT je Lukas Kalivoda, ICO 21424616, podnikajici jako
fyzickd osoba. Kontaktni a identifikacni Udaje jsou uvedeny v zahlavi. Oznaleni VALT je nazev studia, nikoli
odlisny pravni provozovatel.

Studio je neverejny prostor pristupny pouze na zakladé potvrzené rezervace prostrednictvim Reservia. Nachazi
se na adrese Slovenska 910, Bucovice. Provozni doba pro rezervace je denné 04:00-23:30 podle dostupnosti
kalendare.

2. Rezervace, délka a kapacita

Jedna sluzba predstavuje rezervaci celého studia na pevny ¢asovy blok 90 minut. Aktualné zverejnéna cena je
199 K¢ za blok; konec¢na cena a ¢as se pred potvrzenim zobrazuji v Reserviu. Studio m@ze v rdmci jediné
rezervace soucasné vyuzit 1 az 3 osoby, véetné pripadného trenéra nebo doprovodu.
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Doba rezervace zahrnuje vstup, prevleceni, trénink, uklid, vraceni kli¢d a odchod z prostoru. Prichod po

zacatku rezervace neopraviuje k jejimu prodlouzeni. Do prostoru nelze vstupovat mimo rezervovany cas.

3. Vznik rezervace a platba

Rezervace vznika jejim potvrzenim v rezervac¢nim systému Reservio za podminek uvedenych pfi objednani.
Pokud je u konkrétni rezervace vyzadovana platba predem, fidi se postup Uhrady zobrazenymi pokyny. Klient
je povinen uvadét spravné kontaktni Gdaje.

Potvrzeni rezervace a instrukce ke vstupu se poskytuji prostiednictvim komunikace navdzané na rezervaci.
Pristupovy kdéd neni zverejnén na webu. Drzitel rezervace odpovida za bezpeéné zachovani pfistupovych Gdajl
a za osoby, které s sebou pfrivede.

4. Storno a zmény

Rezervaci Ize podle zverejnénych provoznich pravidel zrusit nebo zménit nejpozdéji 24 hodin pred planovanym
zaCatkem; technicky postup urcuje potvrzeni rezervace a rozhrani Reservia. Pfipadné vraceni platby se provadi
pavodné pouzitym zplisobem nebo jinak po dohodé, s respektovanim zakonnych prav spotrebitele.

Pri zruSeni po této Ih(té nebo pri nedostaveni se nevznikd automaticky narok na ndhradni termin ani vraceni
ceny, ledaze pravni predpisy nebo individudIni rozhodnuti provozovatele stanovi jinak. Pokud klient nemonhl
studio vyuzit vinou provozovatele nebo zdvazné technické zavady, resi se ndprava, vraceni ceny nebo

nahradni termin podle konkrétnich okolnosti.
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5. Pristup, klice a odchod

DigitdIni schranka je vlevo od hlavniho vstupu u posStovnich schranek. Obsahuje kli¢ od hlavniho vstupu do
budovy a kli¢ od studia. Studio je po schodech dol{, vlevo, treti dvere vlevo, oznacené fialovym trojdhelnikem.

V pracovni dny po 17:00 a o vikendu vzdy se po prlichodu zamyka hlavni vstup; stejné pravidlo plati pfi
odchodu. Studio se pfi odchodu zamyké vzdy. Oba klice se vraceji do digitadlni schranky, kterd se musi rddné
zavfit. Pri poruse nebo ztraté klic¢l klient neprodlené kontaktuje Lukase na +420 734 655 482 nebo Filipa na
+420 731 229 392.

v

6. Vyuzivani studia, trenéri a bezpecnost

V rédmci rezervace lze pfijit s vlastnim trenérem; zapocitava se do limitu tfi osob. Samotna individualni
asistence trenéra béhem vlastni rezervace neni timto ustanovenim zakdzéana. Verejné lekce, dalsi samostatné
preprodavani slotd, komeréni produkce a vyuziti presahujici béznou soukromou navstévu vyzaduji predchozi

souhlas provozovatele.
Klient pouziva vybaveni podle jeho Ucelu, nebezpecné ¢i poSkozené vybaveni nepouzivd, udrzuje poradek, nosi

Cistou obuv a pfi kontaktu s lavicemi pouziva ru¢nik. V pripadé Urazu nebo bezprostfedniho ohrozeni zdravi
vold 155 ¢i 112; zadvady a skody hlasi provozovateli.

7. Odpovédnost a nahrada Skody

Klient odpovida za poruseni svych povinnosti a za $kodu, za niz podle pravnich predpisd odpovida. Pri
poskozeni nebo ztraté kli¢cd mohou byt pozadovany primérené a dolozené naklady potrebnych bezpeénostnich
opatreni. Tim nejsou omezena prava spotrebitele ani zdkonna odpovédnost provozovatele.

Za poruseni pravidel se neuplatni samostatnd smluvni pokuta, neni-li vyslovné a platné sjedndna pred
vytvorenim rezervace. Tim neni dotéeno pravo pozadovat ndhradu skutec¢né vzniklé Skody v souladu s

pravnimi predpisy.

8. Reklamace a komunikace

Reklamaci dostupnosti, platby nebo kvality sluzby klient uplatni bez zbyte¢ného odkladu na uvedeném e-mailu
nebo telefonu. Provozovatel sdéli postup reseni a pfimérené vyfrizeni reklamace podle pouzitelného prava. Pro
mimosoudni fedeni spotfebitelskych spor( je pfisludnd Ceska obchodni inspekce (coi.gov.cz).

9. Odstoupeni a pravni ramec

Prava spotrebitele na odstoupeni od smlouvy se ridi ob¢anskym zdkonikem, véetné prislusnych zakonnych
vyjimek pro sluzby sjednané na konkrétni termin. Smluvni moznost zrusit rezervaci nejpozdéji 24 hodin

predem je samostatnym pravidlem a neomezuje prava, kterd spotrebiteli priznava zakon.

Vztahy se Fidi pravem Ceské republiky. Zmény VOP se uplatni na nové rezervace od zverejnéné U¢innosti,
pokud pravni predpis nestanovi jinak. Ochrana osobnich Udajd je popsdna samostatnymi zasadami.
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