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1. ÚVOD

1.1. Tento návštěvní řád stanovuje pravidla bezpečného a ohleduplného užívání neveřejného fitness studia 
(dále jen "Studio").

1.2. Dokončením registrace a rezervace potvrzuješ, že ses s tímto návštěvním řádem seznámil/a, souhlasíš s 
ním a zavazuješ se jej dodržovat.

1.3. Studio není veřejně přístupné. Vstup je možný pouze na základě platné rezervace vytvořené v systému 
Reservio.

1.4. Základní pravidla: (1) maximálně 3 osoby na rezervaci, (2) po sobě uklidit a vrátit vybavení, (3) odejít včas a 
vrátit klíče dle instrukcí.

2. REZERVACE, ČASOVÝ SLOT A DOCHVILNOST

2.1. Studio užíváš pouze v čase rezervovaném v Reservio. Čas slotu zahrnuje příchod, odchod, přípravu, trénink, 
úklid a vrácení klíčů.

2.2. Čas rezervace začíná a končí přesně podle kalendáře. Pozdním příchodem nevzniká nárok na prodloužení 
rezervace.

2.3. Rezervovaný slot je určen pro soukromé užívání Studia držitelem rezervace a osobami v rámci jedné 
rezervace, při dodržení kapacity.

2.4. Přetažení rezervace (zdržení po skončení slotu) může způsobit zmaření navazující rezervace a řeší se dle 
VOP (včetně poplatků a smluvních pokut).

3. PŘÍSTUP DO STUDIA, SCHRÁNKA, SMS KÓD A KLÍČE

3.1. Nejpozději několik hodin před začátkem rezervovaného času ti zašleme SMS s unikátním přístupovým 
kódem a instrukcemi ke vstupu (včetně převzetí a vrácení klíčů).

3.2. Otevírání a zavírání schránky s klíči probíhá výhradně prostřednictvím přiděleného digitálního kódu. Přístup 
do schránky může být evidován.

3.3. Klíč po vyjmutí ze schránky umísti pouze a jedině na určený věšák označený "KLÍČ SEM". Klíč nenechávej 
volně položený, v zámku, v kapse oblečení ani mimo určené místo.

3.4. Po ukončení rezervace klíč vrať stejným způsobem zpět do schránky (otevření schránky kódem) a schránku 
řádně uzavři.

3.5. Přístupový kód i klíče jsou bezpečnostní údaje určené výhradně držiteli rezervace a jsou nepřenosné. Je 
zakázáno kód nebo klíče sdílet, přeposílat, zveřejňovat, kopírovat nebo jinak zpřístupnit třetím osobám.



3.6. Držitel rezervace nese odpovědnost za chování osob, které s sebou do Studia přivede, po celou dobu 
rezervace (včetně škod a porušení pravidel).

3.7. Jakýkoli pokus o zneužití přístupu může vést k okamžité deaktivaci přístupu, ukončení rezervace a zákazu 
dalších rezervací dle VOP.

4. KAPACITA A DOPROVOD

4.1. Kapacita Studia je omezena na maximálně tři osoby současně v rámci jedné rezervace (včetně trenéra a 
případného doprovodu).

4.2. Úhrada se vztahuje k časově omezenému užívání prostoru a není vázána na počet osob.

4.3. Děti mladší 15 let mohou vstoupit pouze jako doprovod držitele rezervace, pouze pod jeho nepřetržitým 
dohledem a pouze za podmínky, že nebudou samostatně cvičit ani manipulovat s vybavením. Dítě se započítává 
do kapacity (max. 3 osoby).

5. BEZPEČNOST A ODPOVĚDNOST

5.1. Studio užíváš samostatně a na vlastní odpovědnost, s ohledem na své schopnosti, zkušenosti a zdravotní 
stav.

5.2. Pokud se necítíš dobře, máš bolest, závratě nebo podezření na zranění, trénink přeruš a jednej rozumně. V 
případě ohrožení zdraví volej 155 nebo 112.

5.3. Vybavení používej pouze bezpečným způsobem a v souladu s jeho účelem. Pokud si nejsi jistý/á technikou, 
zvol jednodušší variantu nebo trénink neprováděj.

5.4. Vadné nebo poškozené vybavení nepoužívej a neprodleně nahlas Provozovateli.

5.5. V případě jakéhokoli problému nebo mimořádné situace (např. závada vybavení, poškození, ztráta klíče, 
nefunkční schránka, únik vody, neobvyklý zápach, podezření na požár, riziko úrazu) to neprodleně nahlas 
Provozovateli. Neodkládej hlášení "na později" a nepokoušej se závady řešit neodborně.

6. HYGIENA A POŘÁDEK

6.1. Vstupuj pouze v čisté sportovní obuvi a v čistém sportovním oblečení.

6.2. Používej ručník (zejména na lavici a při kontaktu s vybavením).

6.3. Po použití vrať kotouče, činky a pomůcky na určená místa.

6.4. Po sobě uklid a nenechávej ve Studiu odpadky ani nepořádek. Hrubé znečištění nebo mimořádný úklid se 
řeší dle VOP.

6.5. Pokud Studio navštěvuješ s dětmi, pokus se udržet pořádek i v průběhu návštěvy. Děti musí být po celou 
dobu pod přímým dohledem dospělé osoby a nesmí manipulovat s vybavením ani vstupovat do rizikových zón.

6A. SVĚTLA, ELEKTRO, OKNA, VĚTRÁNÍ A TOPENÍ

6A.1. V prostoru Studia rozsvěcej a zhasínej světla pouze určenými vypínači. Při odchodu světla zhasni, pokud 
není uvedeno jinak v instrukcích.

6A.2. Nemanipuluj s elektrickými rozvody, rozvaděčem, jističi, kabeláží ani jinými technickými prvky, které k 
tomu nejsou určené. Závady neřeš svépomocí a ihned je nahlas Provozovateli.

6A.3. Nepřemisťuj, neodpojuj ani nezasahuj do zařízení, které není součástí běžného tréninkového vybavení 
(technika, zabezpečení, prvky vstupu, schránka, čidla apod.).

6A.4. Pravým oknem nemanipuluj. Je zakázáno jej otevírat, vyklápět nebo jakkoli nastavovat.



6A.5. Levé okno je možné otevřít pouze dle tohoto postupu: otevření - uvolni provázek a zatažením za řetěz 
okno otevři; zavření - při odchodu zatažením za provázek okno zavři.

6A.6. Při odchodu zkontroluj, že jsou okna zavřená.

6A.7. Topení a teplotní nastavení: Je zakázáno manipulovat s topením, termostatem, hlavicemi radiátorů, 
kotlem, ventily nebo jakýmikoli prvky vytápění. Nastavení vytápění určuje výhradně Provozovatel.

6A.8. Pokud je ve Studiu pocitově chladno nebo naopak příliš teplo, neprováděj žádné zásahy do topení. 
Kontaktuj Provozovatele; případně využij větrání pouze povoleným oknem.

6A.9. Je zakázáno zakrývat radiátory, přikládat na ně textil nebo předměty, sušit na nich oblečení a blokovat 
proudění tepla.

7. CHOVÁNÍ, HLUK A SOUKROMÍ

7.1. Respektuj soukromý režim Studia. Omez hluk, neházej s činkami a neruš okolní prostory.

7.2. Telefonáty omez na nezbytné minimum. Hudbu si nastav tak, aby nerušila okolí.

8. ZAKÁZANÉ ČINNOSTI

8.1. Je zakázán vstup pod vlivem alkoholu, omamných a psychotropních látek a je zakázáno je do Studia vnášet.

8.2. Je zakázáno kouřit, používat otevřený oheň a jakékoli činnosti, které zvyšují riziko škody nebo požáru.

8.3. Je zakázán jakýkoli zásah do vybavení a prostoru (povolování šroubů, kotvení, přestavby, zásahy do 
elektroinstalace apod.).

8.4. Je zakázáno používat křídu/magnézium a tekuté "lepidlo" na úchop, pokud Provozovatel neudělí výjimku.

8.5. Je zakázána výdělečná činnost bez předchozího písemného souhlasu Provozovatele (např. vedení osobních 
tréninků za úplatu, skupinové lekce, komerční natáčení).

9. FOTOGRAFIE A VIDEOZÁZNAMY

9.1. Fotografie a video pro osobní účely jsou povoleny, pokud tím nikoho neomezíš a respektuješ soukromí.

9.2. Je zakázáno pořizovat záznamy, které by zasahovaly do soukromí třetích osob nebo mohly být zneužity.

10. PORUŠENÍ PRAVIDEL A NÁSLEDKY

10.1. Porušení tohoto návštěvního řádu může vést k okamžitému ukončení užívání Studia, deaktivaci přístupu, 
zákazu dalších rezervací a uplatnění smluvních pokut a náhrady škody dle VOP.

10.2. V případě škody na majetku nebo zneužití přístupu může být věc řešena i právní cestou.

11. CHECK-OUT (PŘED ODCHODEM)

11.1. Před odchodem vždy zkontroluj:

- klíč je vrácen ve schránce a schránka je zavřená,

- světla jsou zhasnutá,

- levé okno je zavřené (pravého okna se nedotýkej),

- Studio je uklizené a vybavení je na svém místě,

- ve Studiu nezůstaly osobní věci ani odpadky.



12. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

12.1. Tento návštěvní řád doplňuje VOP a je s nimi vykládán společně. V případě rozporu má přednost 
bezpečnost osob a ochrana majetku.

12.2. Aktuální znění návštěvního řádu je dostupné na webu www.privatnifitness.cz a/nebo v Reservio.

12.3. Provozovatel si vyhrazuje právo tento návštěvní řád přiměřeně upravovat (např. z důvodu bezpečnosti 
nebo provozu).


